
BORDEREAU DE RÉTRACTATION 

A l’attention de BENOIT BADOZ VINS DU JURA, 3 avenue de la Gare, 39800 POLIGNY

Le présent formulaire à vocation à vous permettre d’exercer votre droit de rétractation . 

Le droit de rétractation ne profitant pas à tous les acheteurs, il vous est vivement recommandé de 
prendre connaissance des informations importantes indiquées à la fin de ce bordereau. 

Par la présente, je soussigné (Nom/ Prénom) ……………………………………………………… 
demeurant

…………………………………………………………………………………………………………
………

vous notifie ma volonté de ma rétracter du contrat de vente du bien identifié ci-dessous: 

Nom, quantité et référence du ou des produit(s) : 

…………………………………………………………………………………………………………
………

…………………………………………………………………………………………………………
………

…………………………………………………………………………………………………………
………
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Numéro  de  commande: 
……………………………………………………………………………………….

Date  de  passation  de  la  commande: 
…………………………………………………………………………..

Date  de  réception  de  la  commande: 
…………………………………………………………………………..

Numéro  de  facture: 
……………………………………………………………………………………………

Montant  total  TTC  (hors  frais  de  livraison): 
………………………………………………………………….

DATE: 

SIGNATURE: 

Nous  vous  invitons  à  nous  adresser  ce  formulaire  par  mail  à  l'adresse  suivante  : 
commande@badoz.fr
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Informations importantes concernant le droit de rétractation: 

Le droit de rétractation ne bénéficie pas aux professionnels, ni aux acheteurs domiciliés hors du 
territoire de l’Union Européenne. 

Le droit de rétractation est exclu concernant certains produits listés à l’article L221-28 du Code de 
la consommation. 

Conformément aux dispositions du Code de la consommation, vous disposez de quatorze (14) jours 
après la réception des produits pour vous rétracter. 

Vous n’êtes pas tenu de recourir au présent formulaire pour exercer votre droit de rétractation. 

Vous pouvez utiliser tout autre moyen pour exercer votre droit de rétractation. Cependant, votre 
volonté de vous rétracter doit être ferme, non équivoque, et ne pas laisser place au doute. Elle doit 
de plus être précise et nous permettre de vous identifier et d’identifier le ou les produit(s) que vous 
souhaitez  retourner  ainsi  que  votre  commande.  C’est pourquoi  nous  vous  recommandons 
l’utilisation du présent formulaire. 

Si vous souhaitez utiliser le présent formulaire, veuillez le compléter entièrement et le retourner à 
l’adresse susmentionnée afin que nous puissions traiter votre demande dans les plus brefs délais.

A la réception de tout acte manifestant votre volonté non équivoque de vous rétracter émis conformément 
aux dispositions énoncées ci-dessus, nous accuserons réception de votre demande et la traiterons. 

Compte tenu de la nature des produits et de leur valeur, nous assurons et organisons le retour des produits 
jusqu’à nos locaux.

Le produit doit être retourné dans son état d’origine. Toute dépréciation anormale du produit pourra vous être 
reprochée.

Vous recevrez un remboursement dans un délai raisonnable qui ne pourra dépasser quatorze jours ouvrables 
suivant la réception des Produits par nos soins. Ce délai commence à courir au moment où nous aurons reçu 
le ou les bien(s) dans leur état d’origine.  

Le remboursement aura lieu par le même moyen que celui que vous avez utilisé pour régler votre commande. 
Si cela ne vous convient pas, nous vous invitons à prendre contact avec nous pour convenir d’un autre mode 
de paiement. 
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